Fcole de la Petite-gare

Service de garde (Entrain
030 boulevard de Palerme
La Prairie (Québec)
J5R 6B2

Pour nous joindre : (514) 380-8844 (poste 40 19)
sdg.delapetitegare@cssdgs.gouv.gc.ca

Directrice Valérie Gagné
Directrice adjointe : Julie Marceau
Technicienne du service de garde : Audrey Chevarie Decoste

Educatrice classe principale : Sophie Mitchell
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VALEURS ET ORTENTATIONS PEDAGOGIQUES

Le service de garde (Entrain se définit comme un milieu de vie complémentaire au
projet éducatif de (école. Pour plus de détails, vous référer & (agenda de (éleve,
puisque les valeurs appliquées sont les mémes.

I( est & noter que (a violence physique ou verbale ne sont pas tolérées au service de
garde. Dans le cas oir (‘enfant aurait un tel comportement, il serait retiré de son groupe
et (e parent en serait avisé. Selon la gravité du geste, [a suspension a (interne ou &
(externe pourrait &tre envisagée.

INSCRIPTION ET FREQUENTATION

L

Pour inscrire un enfant au service de garde, (e parent doit compléter une fiche
d'inscription (portail parent ou version papier). I est important dinformer (e
service de garde de tout changement et de tenir vos coordonnées a jour,
incluant (adresse courriel, afin d'étre joignable en tout temps.

12 LA FREQUENTATION REGULIERE sapplique dés que (enfant fréquente (e
service de garde une journée par semaine, a raison de 2 périodes par jour
minimum (avant (e début des classes, (e midi ou apres les classes).

LA FREQUENTATION SPORADIQUE s'applique & lenfant qui fréquente le
service de garde le midi seulement.

13 Sivous avez besoin du service de maniére occasionnelle, veuillez en faire (a
demande par courriel

I4  Pour un changement de fréquentation, le parent doit en aviser e service de
garde par courriel au minimum 5 jours ouvrables & (‘avance.

OUVERTURE ET HORAIRE

2|  Le service de garde est ouvert :

Du 31 aolit 2023 au 21 juin 2024
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Le service de garde est fermé durant :

e L es congés fériés du calendrier scolaire.

e Les vacances de Noél

e La semaine de relache et (e (undi de Paques (& moins d'une demande
suffisante pour permettre (‘autofinancement).

Horaire du service de garde :

Jours de classe : Journées pédagogiques :
7h00a8h00 7h00a 18 h 00

[1h 294 12 h 4ud

5h 134 18h 00

INFORMATIONS IMPORTANTES
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32

33
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Les aliments contenant foutes formes de noix ou d'arachides sont interdits &
(école ainsi qu'au service de garde. Le conseil d'établissement a adopté une
résolution & cet effet en raison de la présence de nombreux cas d'allergie sévere
parmi les éleves de (‘école.

Dans un souci de sécurité, en tout temps, IL EST INTERDIT D'UTILISER LE
STATIONNEMENT RESERVE AU PERSONNEL DE L'ECOLE. Des places de
stationnement sont disponibles au débarcadere en fin de journée dés 15 h 30 et
en bord de rue.

Aucun objet personnel n'est permis au service de garde, sauf avis contraire. Le
service de garde n'est pas responsable de (a perte ou du bris des objets
personnels.

I( est fortement encouragé didentifier les objets personnels de (‘enfant ef de
fournir un sac réutilisable identifié afin de faciliter (e transport des petits objets
et limiter (e risque de perte. Il est aussi tres utile pour (es plus petits d'avoir des
vétements de rechange (incidents facheux, bas mouillés, etc)



FONCTIONNEMENT LORS DES JOURS DE CLASSE

Période du matin :

Ll
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Lors de son arrivée le matin, enfant entre au service de garde par (a porte B
et doit signaler sa présence a ['éducatrice a (‘accueil

Un service de valet est disponible de 7 h U0 & 7 h 55. L'éducatrice qui y est
attitrée peut ouvrir, au besoin, (a portiere aux enfants plus jeunes et dirige les
enfants vers le trottoir qui sert a rejoindre (a porte B.

Période du diner :
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Le service de garde nutilise pas de fours & micro-ondes. Les options disponibles
pour les repas sont les suivantes :

) Repas froid.
2) Repas chaud dans un contenant de type thermos.

3) Service de traiteur avec commande en ligne, comprenant (e plat
principal, des crudités, un breuvage et un dessert. I{ est a noter que ce
service est indépendant du service de garde. Veuillez communiquer avec
[e traiteur pour toute question :

Buffet de (As (514) 506-6564

Les friandises, le chocolat, les croustilles ainsi que les boissons gazeuses sont
interdites.

La livraison de plats du restaurant par commande téléphonique n'est pas
autorisée.

Le service de garde ne fournit pas la vaisselle, les ustensiles, ainsi que les
condiments (sel, poivre, ketchup, efc)

Si enfant n'a pas de repas, le service de garde offre un service de dépannage.
Un repas comprenant le plat principal, un breuvage et un dessert (ui sera servi
Un montant de 6,00 S sera automatiquement ajouté & votre facturation du
mois suivant.



U8  Pour des raisons de sécurité, les éleves inscrits au service de garde ne peuvent
pas quitter avec les éleves marcheurs. Aucun enfant n'est autorisé & quitter le
service de garde, & moins d'avoir un rendez-vous prévu. Dans (e cas ol un
enfant doit quitter pour un rendez-vous pendant (a période du diner, (e parent
doit en aviser le service de garde par téléphone ou par courriel La présence de
(adulte est obligatoire pour venir chercher enfant au secrétariat (lenfant ne
peut quitter avec son frére ou sa sceur).

Fin de journée :

51 Une période de collation est prévue a la fin des classes. Il est recommandé de
prévoir un (éger goliter santé.

52 Une période de devoirs est offerte aux éleves, a partir de la deuxieme année.
Cette période a pour but d'offrir un cadre propice a la réalisation des travaux
scolaires. Le personnel du service de garde ne peut étre tenu responsable du
cheminement scolaire de (‘enfant.

53  En fin de journée, le parent peut utiliser (e service de messagerie texte afin
daviser de son arrivée 15 minutes a (avance. Il est demandé au parent
d'indiquer alors le nom et (e groupe repere de son enfant.

Le numéro est (e (514) 3U6-8989

Le parent qui ne souhaite pas utiliser ce service peut se présenter a la porte B
et indigquer & ('éducatrice le nom de son enfant et attendre qu'il se prépare.

54 Tout comme & (heure du diner, il est & noter que les éleves inscrits au service
de garde ne peuvent quitter a 15 h |13 avec les éleves marcheurs et
['enseignant. Si vous souhaitez autoriser votre enfant a quitter seul, vous pouvez
en faire la demande et nous vous ferons parvenir e formulaire & compléter. I|
est & noter que les départs autorisés commencent a partir de 15 h 30
seulement et doivent suivre un horaire régulier (tous les jours, tous les undis,
efc) et des heures fixes, pour des raisons de sécurité. Le service de garde n'est
pas responsable de la sécurité de [‘enfant autorisé a quitter seul lors du trajet
du retour a la maison.




55  Le parent doit indiquer dans la fiche d'inscription e nom des personnes
autorisées & quitter avec [‘enfant. Pour ajouter une autre personne en cours
d'année scolaire, le parent doit envoyer un courriel indiquant (e ou les noms des
personnes qu'il désire autoriser & venir chercher (enfant. Il est & noter que la
personne devra présenter une piece didentité pour des raisons de sécurits.

56 L'enfant qui a quitté le service de garde seul ou accompagné de son parent
nest pas autorisé & y revenir pour récupérer ses effets scolaires.

57  Le service de garde se réserve le droit de ne pas autoriser (e départ de [‘enfant
si sa sécurité semble menacée.

JOURNEES PEDAGOGIQUES

0.1 Deux choix s'offre & vous :
| Inscrire votre enfant & (activité prévue (colit de (activité + frais de garde
15,303).

2. Inscrire votre enfant au service de garde sans animation, sur place (colit
frais de garde 15,303).

Pour offrir le service de garde sans animation, un minimum de 20 inscriptions
est requis. Dans le cas contraire, le parent sera avisé et aura les options
suivantes :

- Garder (enfant & la maison.

- Le faire participer aux activités prévues, moyennant les colits qui y sont
asSOCiés.

- Demander qu'il soit accueilli dans un autre service de garde du secteur, si
le service sans animation y est offert.
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Environ trois semaines avant (activité, le parent recoit un courriel présentant (e
theme, les activités et (e colit de la journée pédagogique a venir. Ce courriel
contient un lien permettant d'inscrire enfant. I{ est donc important de porter
attention aux courriels ayant pour objet « journée pédagogique ».

I( est nécessaire d'inscrire enfant via le lien et de (e faire avant (a date (imite,
c’est-a-dire 10 jours ouvrables avant la date de la journée pédagogique. Le
parent est responsable de (a gestion des inscriptions. Les enfants non-inscrits ne
peuvent pas se présenter a (a journée pédagogique.

Lorsqu'une inscription est effectuée a une journée pédagogique, (a place de
(enfant est réservée et sera facturée.

Lorsque la période dinscription se termine, un courriel confirmant (inscription &
la jowrnée pédagogique est envoyé a (‘ensemble des parents qui y ont inscrit leur
enfant.

Dans (e cas ol le parent n'a pas inscrit son enfant et que (a date (imite est
dépassée, il est possible de communiquer avec (e service de garde et de
demander que (‘enfant soit mis sur (a liste dattente. Si une annulation survient,
le parent sera contacté et la place (ui sera offerte.

SECURITE ET ADMINISTRATION DE MEDICAMENTS

A

Seuls les médicaments prescrits remis dans leur contenant dorigine, comportant
(‘étiquette du pharmacien, peuvent étre administrés a (‘enfant, conformément a
(a (o en Vvigueur.

Un formulaire d'autorisation doit &tre remis et comporter les points suivants :
Le nom du médicament et la date d'expiration
La quantité requise
L'heure & laguelle (e médicament doit &tre administré a (enfant

La signature du parent.



72 Le parent doit aviser le service garde de tout diagnostic d'allergie ou maladie
contagieuse.

73 Un enfant qui se présente avec un ou plusieurs symptomes de maladie (fievre,
nausée, etc) ne peut pas demeurer au service de garde. Le parent sera
contacté si (‘¢tat de santé de son enfant se détériore au cours de la journée.

74 En cas de blessure ou malaise mineur, le personnel du service de garde
administre (es premiers soins et informe (e parent.

75  En cas de blessure ou malaise majeur, un appel est fait au service durgence
(4 1-1) ef les parents sont informés. Un membre du personnel du service de
garde accompagne (‘enfant en ambulance, si le parent nest pas présent & son
arrivée. Conformément & la loi, les frais (iés au transport en ambulance sont
assumés par le parent.

FACTURATION ET FRALS DE RETARD

&1  La facturation est accessible en ligne sur le portail Mozaik parents. La
procédure pour accéder au portail est envoyée a [‘ensemble des parents en
debut dannée scolaire.

82  La facture mensuelle est émise en début de mois et couvre les frais de garde
pour (e mois en cours. Les frais & payer pour (es journées pédagogiques
apparaissent sur la facture suivante.

83 Une absence du service de garde, pour tout autre raison qu’un motif médical
sérieux, (pour enfant (ui-méme) n'engendre pas de réduction des frais de garde.
En cas de maladie prolongée (plus de 10 jours ouvrables), la facturation peut
&tre modifide sur réception d'une demande écrite du parent et dun billet
médical justificatif.

&4 La fermeture du service de garde a lieu & 18 h 00.

En cas de retard, aviser par texto en indiquant le nom de (‘enfant au
(514) 3Up-8989 Il est important de noter que la personne en charge de
(accueil ne peut prendre les appels.



85 A 18 10, si les parents ne se sont pas présentés pour venir chercher (‘enfant,
(‘éducatrice est autorisée & contacter une des personnes a joindre en cas
durgence.

860  L'hewre darrivée en cas de retard est calculée en fonction de (heure indiquée &
(horloge située & (accueil Des frais de retard de 1,00 S la minute seront
appliqués sur la facturation suivant (a date du retard

87  Pour plus de détails, consulter (‘annexe « Volet financier ».



